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Паспорт фонда оценочных средств 
по дисциплине (модулю) Б1.В.ДВ.01.02 Адаптивные технологии в социально-

профессиональной среде 
 

 

 

 

 

 

№ 
п/п 

Контролируемые 
разделы (темы) 

дисциплины 

Код контролируемой 
компетенции (или ее 

части) 

Требования к уровню 
усвоения компетенции 

Наименование 
оценочного средства 

1. 1. Сущность и 
содержание 
адаптации 

2. Особенности 
адаптации 
студентов к 
обучению в вузе 

3. Особенности 
адаптации 
студентов с 
ограниченными 
возможностями 
здоровья (ОВЗ) к 
учебному процессу 

4. Социальное 
взаимодействие 
студентов с ОВЗ 

5. Адаптация к 
профессиональным 
условиям 
студентов с ОВЗ 

 

УК-3.1. Определяет 
свою роль в 
социальном 
взаимодействии и 
командной работе, 
исходя из стратегии 
сотрудничества для 
достижения 
поставленной цели 

УК-3.2.  Учитывает 
особенности 
поведения и 
интересы других 
участников при 
реализации своей 
роли в социальном 
взаимодействии и 
командной работе 

УК-3.3. 
Осуществляет обмен 
информацией, 
знаниями и опытом с 
членами команды 

 

Знать:  

- особенности режима 
деятельности и специфику 
учебного процесса. 
Способы фиксирования, 
обработки и 
воспроизведения учебной 
информации. Эффективные 
способы взаимодействия, 
поведения и деятельности.  
Особенности и принципы 
формирования команды в 
организации. Виды команд 
в организации. Групповые 
роли, нормы и ценности. 
Этапы развития команды. 
Особенности группового 
взаимодействия на каждом 
из этапов. 

Уметь: качественно 
выполнять 
профессиональные задачи; 
осуществлять социальное 
взаимодействие и 
реализовывать свою роль в 
команде;  

Владеть навыками 
взаимодействия в 
социальной и 
профессиональной среде. 

Владеть 
практическими навыками, 
позволяющими решать 
профессиональные задачи, 
а также навыками 
реализации своей роли в 
команде. 

Подготовка к 
практическим 
занятиям № 
1,2,3,4,5,6,7,8,9,10 
СРС № 
1,2,3,4,5,6,7, 
Выполнение 
контрольной 
работы 
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1. Семинарские занятия 
 

Тема 1. Общая характеристика социально-психологических явлений  
1.  Понятие взаимодействия в социальной психологии  
2. Общая характеристика социального взаимодействия людей  
3.  Динамика социального взаимодействия людей 
4. Взаимосвязь личности и общества. 
5. Специфика социально- психологического подхода к пониманию личности, его 

отличие от понимания личности в общей психологии и социологии. 
6.Традиции и современное состояние исследований личности в социальной 
психологии. 
7. Социально-психологические аспекты психоаналитических интерпретаций 

личности. 
Практико-ориентированное задание:  
1.Опишите все свои социальные роли на сегодняшний день. Какие роли вы хотели 

бы освоить в будущем? 
2. Выделите основные проблемы освоения следующих социальных ролей: 

абитуриент, студент, профессионал. 

Тема 2. Психология общения 
1. Структура общения (коммуникативная, перцептивная, интерактивная стороны 

общения). 
2. Виды общения. 
3. Характеристика коммуникативной стороны общения.  
4. Характеристика интерактивной стороны общения. 
5. Характеристика  перцептивной стороны общения. 
Практико-ориентированное задание: 
1. Выберите из предлагаемых определений то, которое, на ваш взгляд, с 

наибольшей полнотой и точностью отражает сущность и содержание понятия «общение». 
«Общение — обмен информацией между людьми, их взаимодействие» (Р.С. 

Немов). 
«Общение — взаимодействие двух или более людей, состоящее в обмене между 

ними информацией познавательного или аффективно-оценочного характера» 
(Психологический словарь. М., 1996). «Общение — сложный многоплановый процесс 
установления и развития контактов между людьми, порождаемый потребностями 
совместной деятельности и включающий в себя обмен информацией, обмен действиями, 
восприятие и понимание партнера» (Краткий психологический словарь. М., 1998). 

«Общение - взаимодействие людей, в котором происходит обмен эмоционально-
чувственной и рациональной информацией и деятельностью» (В.М. Шепель). 

«Понятие "общение в широком смысле" включает в себя всю совокупность 
социальных отношений, поскольку социальное отношение — экономическое, 
политическое или идеологическое — имеет свою социально-психологическую сторону и 
проявляется в непосредственном или опосредованном контакте между людьми» (Б.Д. 
Парыгин). 

«Общение - взаимодействие между людьми, главным образом непосредственное. 
Понятие "общение" используется и для характеристики взаимодействий между 
различными социальными и культурными системами ("межнациональное общение", 



"общение культур"), т.е. в плане более широком, нежели межличностная связь между 
людьми» (Современный философский словарь. М., 1996). 

2. Проанализируйте высказывание Л.С. Выготского: «...человек наедине с самим 
собой сохраняет функцию общения». Можно ли понимать это как общение индивида с 
самим собой (мыслительный диалог с самим собой)? Если так, то, под какое из 
приведенных ранее определений это можно подвести? 

3. Функции общения: 
1) связующая; 
2) формирующая; 
3) «подтверждающая»; 
4) межличностная; 
5) внутриличностная (диалог с самим собой). 
Приведите примеры, к чему может привести невыполнение этих функций. 

 
Тема 3. Общение как основной элемент в конфликтном взаимодействии. 
1. Понятие технологий эффективного общения и их разновидности.  
2. Общение как основной элемент в конфликтном взаимодействии. Основные фазы 

общения. 
3. Коммуникативный, интерактивный и перцептивный аспекты общения и их 

функции в конфликте.  
4. Достижение взаимопонимания, конструктивного взаимодействия и эмпатии в 

общении.  
5. Понятие технологий рационального поведения в конфликте.  
6. Правила и кодексы поведения в конфликтном взаимодействии.  
7. Способы нахождения решения проблем и задач делового общения. 
8. Процесс принятия решений в деловом общении. 
 
Тема 4. Психология группы 
1. Понятие группы в социальной психологии. Внутригрупповые социально-

психологические процессы. 
2. Группа как социально-психологический феномен.  
3. Параметры группы: композиция, структура, групповые процессы, групповые 

нормы и ценности, система санкций, индивид в группе (статус, роль, система групповых 
ожиданий). 

4. Классификация групп: условные и реальные, лабораторные и естественные, 
большие и малые, стихийные и устойчивые, становящиеся и развитые. 

Практико-ориентированное задание: 
ДЕЛОВАЯ (РОЛЕВАЯ) ИГРА  
1. Тема (проблема) Механизмы развития группы, проблема группового давления, 

конформизм. Ролевая игра «Кораблекрушение».  
 
Тема 5. Межличностные конфликты и межличностные отношения. 
1. Понятие и особенности межличностных конфликтов и межличностных 

отношений. 
2. Взаимоположительные и взаимоотрицательные конфликты; односторонне 

положительно-отрицательные и односторонне противоречиво-положительные конфликты; 
взаимно противоречивые и безразличные конфликты. 

3. Психологические признаки межличностных конфликтов. 
4. Специфика проявления причин межличностных конфликтов в различных видах 

профессиональной деятельности и пути их разрешения.  
5. Варианты исхода межличностных конфликтов. Предупреждение и разрешение 

межличностных конфликтов. Косвенные методы урегулирования межличностных 



конфликтов. 
Тема 6. Понятие команды, особенности формирования команды. 
1. Тип мышления: типологический опросник Майерс-Бригс.  
2. Формирование эффективных команд. 

3. Основные подходы к формированию команды: целеполагающий, 
межличностный, ролевой и проблемно-ориентированный.  

4. Стадии развития коллектива (притирка, конфликт, эксперимент, 
решение проблем, формирование прочных связей).  

5. Формирование структуры команды: слияния, поглощения, 
реструктуризации команд.  

6. Этапы развития команды  
 Тема 7. Понятие групповых конфликтов и их структура. 

1. Понятие групповых конфликтов и их структура.  
2. Классификация групповых конфликтов. Виды групповых конфликтов. 

Классификация межгрупповых конфликтов. 
3. Особенности образа конфликтной ситуации в групповых конфликтах.  
4. Конфликт типа «личность-группа» и его особенности.  
5. Конфликт между лидером и группой; конфликт между рядовым членом группы 

и группой.  
6. Причины конфликта «личность-группа» и их проявление в различных видах 

профессиональной деятельности.  
7. Социально-психологические и индивидуально-психологические причины.  
8. Пути разрешения конфликтов между личностью и группой.  
9. Межгрупповые конфликты, их причины и функции. Формы протекания 

межгрупповых конфликтов и способы их разрешения.  
10. Последствия конфликтов в группе. 
 
Тема 8. Управление конфликтами и стрессами в процессе 
командообразования  
1. Тимбилдинг и тренинги личностного роста.  
2. Конфликты и стрессы в команде.  
3. Организация управления конфликтами и стрессами. 

   
Тема 9.  Оценка результативности команды  
1. Различия между лидером и руководителем. 
2. Теории лидерства. 
3. Харизматическая теория (теория черт), ситуационная теория лидерства и 

системная теория лидерства.  
4. Стили лидерства.  
5. Особенности авторитарного (директивного), демократического и либерально-

попустительского стилей. 
Практико-ориентированное задание: 
1. В группе обычно есть лидер, который может быть официальным руководителем, 

а может и не быть. Чем он психологически отличается от назначенного или даже 
избранного группой официального руководителя? 

2. Сравните два суждения: 
1) руководителя надо уважать, только тогда будет нормальный психологический 

климат в коллективе и эффективная совместная деятельность членов коллектива; 
2) руководитель должен пользоваться авторитетом у подчиненных, и только тогда в 

коллективе будет нормальный психологический климат и эффективная совместная 
деятельность членов коллектива. Какое из двух суждений вам представляется 



психологически более верным? Или они оба равноценны? В чем разница между 
понятиями «авторитет власти» и «власть авторитета»? 

 
Тема 10. Цели, задачи и процедура проведения организационной диагностики 

1. Цели проведения организационной диагностики. 
2. Задачи организационной диагностики. 
3. Процедура организационной диагностики.  
4. Этапы проведения организационной диагностики. 
5. Проведение анкетных опросов. 
6. Критерии неготовности предприятия к командообразованию 

Практико-ориентированное задание: 
Деловая игра: «Необитаемый остров» 
 Инструкция: «Представьте себе, что в результате кораблекрушения вы оказались 

на необитаемом острове. В ближайшие 20 лет вы не сможете вернуться к нормальной 
жизни, в ваши родные края. Ваша задача - создать для себя условия, которые смогли бы 
вас удовлетворить. 

 Вы можете: А) освоить остров, организовать на нем хозяйство;  
Б) наладить на нем социальную жизнь (создать организацию, распределить 

функции, роли, обязанности и т. п.);  
В) установить правила и нормы совместной жизни на острове (в форме 10 

основных предписаний).  
На это вам дается полчаса и полная свобода действий в рамках пунктов а - в». По 

истечении назначенного времени все садятся вокруг освоенного «острова». Ведущий 
предлагает обсудить и проанализировать впечатления участников группы о том, что 
происходило. Каждый может рассказать, что он чувствовал, участвуя в организации 
жизни на острове, как воспринимал поведение других, чем был доволен и не был доволен. 
Вариант: Ведущий предлагает ситуацию: «Вы плыли на корабле (яхте) по морю и 
потерпели кораблекрушение. Из всех людей, находившихся на корабле спаслись только 
вы. Вы попали на необитаемый остров. Что вы будете делать?». Ведущий ничего не 
предлагает, не поясняет, лишь озвучивает инструкцию и наблюдает. По ходу игры он 
может в зависимости от ситуации вносить изменения. Например:  вдруг начался 
тропический дождь;  кто-то вспомнил, что те фрукты (овощи, продукты), которые вы 
съели, могут быть ядовиты;  вдалеке послышалось рычание какого-то животного и т. д. В 
любой момент ведущий может остановить игру. Обязательно провести анализ, желательно 
на 3-х уровнях. 1 - что произошло (действия, чего достигли, лидерство, стратегии 
поведения, роли и др.), 2 - чувства участников, 3 - как это проявляется в реальной жизни, 
учебе Этому разговору можно посвятить 20 - 30 минут. 
 

Критерии оценки  
При оценке ответа студента на практических занятиях используются следующие 

критерии: 
1) полнота и правильность ответа; 
2) степень осознанности, понимания изученного; 
3) языковое оформление ответа. 

Критерии оценки  
0 баллов – ставится, если студент не готов. 
4 балла – демонстрирует, лишь поверхностный уровень знаний, на вопросы отвечает 

нечетко и неполно. 
5 баллов – ставится при условии, если студент демонстрирует, ниже среднего уровня 

знания, слабо владеет навыками анализа, не умеет использовать научную литературу. 
6 баллов – выставляется за грамотно изложенный материал, показан высокий уровень 

освоения студентом учебного материала; проявляет умение использовать теоретические знания 



при выполнении практических задач; присутствует обоснованность и четкость изложения 
ответа; работа содержит обобщенные выводы и рекомендации. 
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2. Аттестационная работа 
 

Самостоятельная  работа поверяет знание студентов по изученному разделу. Может 
представлять собой задания, направленные на проверку навыков студентов.  

 
СРС 1. Особенности работы с техническими средствами учащихся и студентов с 

ограниченными возможностями здоровья. 
СРС 2. Сурдотехнические средства реабилитации.  
СРС 3. Тифлотехнические средства реабилитации. 
СРС 4. Использование брайлевской техники, видеоувеличителей, программ 

синтезаторов речи, программ невизуального доступа к информации. 
СРС 5. Адаптивные возможности технических средств обучения. 
СРС 6. Использование специального программного обеспечения для студентов с 

нарушениями опорно-двигательного аппарата. 
СРС 7. Организация индивидуального информационного пространства для 

студентов с ограниченными возможностями здоровья. 
 

Критерии оценки: 
2 балла выставляется за грамотно написанную работу, в которой показан высокий 

уровень освоения студентом учебного материала; студент проявил умение использовать 
теоретические знания при выполнении практических задач; присутствует обоснованность и 
четкость изложения ответа; работа содержит обобщенные выводы и рекомендации;  активно 
использованы электронные образовательные ресурсы  и нормативные документы как 
основные источники информации;  

1 балл – ставится при условии, если студент демонстрирует ниже среднего уровень 
выполнения работы, на заданные вопросы отвечает нечетко и неполно, в содержании 
работы допущены принципиальные ошибки. Указанные недостатки должны быть позднее 
ликвидированы, в рамках установленного преподавателем графика.  

0 баллов – работа не выполнена. 
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3. Вопросы к экзамену  
 

1. Определение  понятия адаптации, виды и формы 
2.  Структура и этапы адаптации студентов к обучению в вузе 
3.  Понятие дезадаптации, виды дезадаптации. 
4.  Оосновные причины дезадаптации. 
5. Способы снижения уровня дезадаптации. 
6.  Адаптация первокурсников к обучению в вузе. 
7.  Проблема адаптации студентов к обучению в высшей школе. 
8.  Виды адаптации студентов 
9. Формы адаптации студентов 
10. Стадии адаптации студентов к обучению вузу.  
11. Степени адаптивности 
12. Трудности адаптации студентов. 
13.  Особенности адаптации студентов с ОВЗ к учебному процессу.  
14.  Особенности режима деятельности и специфика учебного процесса.  
15.  Способы фиксирования, обработки и воспроизведения учебной 

информации. 
16.  Адекватное восприятие требований педагогов к объёмам и качеству 

учебной работы.  
17.  Особенности социального взаимодействия студентов с ОВЗ.  
18.  Особенности социального взаимодействия в системе «студент с ОВЗ – 

студент».  
19. Особенности социального взаимодействия в системе «студент с ОВЗ – 

преподаватель». 
20. Эффективные способы взаимодействия, поведения и деятельности 

студентов с ОВЗ. 
21. Стимулирование студентов с ОВЗ к работе над своими личностными 

качествами. 
22. Этапы адаптации студентов с ОВЗ к профессиональным условиям.  
23. Освоение профессиональной деятельностью, профессиональным общением. 
24. Профессиональная мотивация.  
25. Особенности освоения студентами с ОВЗ с психолого-педагогической 

деятельностью. 
 
 

Компетенции 
Характеристика ответа на теоретический вопрос / выполнения 

практического задания 

Количество 
набранных 

баллов 

УК-3.1 
УК- 3.2 
УК-3.3 

Дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показана 
совокупность осознанных знаний по дисциплине, доказательно раскрыты 
основные положения вопросов; в ответе прослеживается четкая 
структура, логическая последовательность, отражающая сущность 
раскрываемых понятий, теорий, явлений. Знание по предмету 
демонстрируется на фоне понимания его в системе данной науки и 
междисциплинарных связей. Ответ изложен литературным языком с 
использованием современной гистологической терминологии. Могут 
быть допущены недочеты в определении понятий, исправленные 

24-30 б. 



студентом самостоятельно в процессе ответа. 

Дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано 
умение выделить существенные и несущественные признаки, причинно-
следственные связи. Ответ четко структурирован, логичен, изложен 
литературным языком с использованием современной гистологической 
терминологии. Могут быть допущены 2-3 неточности или 
незначительные ошибки, исправленные студентом с помощью 
преподавателя. 

16--23 б. 

Дан недостаточно полный и недостаточно развернутый ответ. Логика и 
последовательность изложения имеют нарушения. Допущены ошибки в 
раскрытии понятий, употреблении терминов. Студент не способен 
самостоятельно выделить существенные и несущественные признаки и 
причинно-следственные связи. В ответе отсутствуют выводы. Умение 
раскрыть значение обобщенных знаний не показано. Речевое оформление 
требует поправок, коррекции. 

6-15 б. 

Ответ представляет собой разрозненные знания с существенными 
ошибками по вопросу. Присутствуют фрагментарность, нелогичность 
изложения. Студент не осознает связь обсуждаемого вопроса по билету  с 
другими объектами дисциплины. Отсутствуют выводы, конкретизация и 
доказательность изложения. Речь неграмотная, терминология не 
используется. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не 
приводят к коррекции ответа студента. 

или Ответ на вопрос полностью отсутствует 
или Отказ от ответа 

0-5 б. 
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4. Контрольная работа 
    

1. Разработать примерную программу психологической профилактики социально-
психологической дезадаптации студентов с ограниченными возможностями здоровья к 
обучению в вузе. 

2. Раскрыть профессиональное самоопределение студентов с ограниченными 
возможностями. 

3. Проанализировать роль и значение семьи в становлении личности студента с 
ограниченными возможностями здоровья. 

 
Критерии оценки:  
Соответствие содержания вопросам. 
Глубина проработки материала. 
Правильность и полнота использования источников. 
Грамотность написания. 
Соответствие оформления  работы стандартам. 
Объем списка литературы не менее 5 источников. 
Наиболее характерными стилистическими особенностями текста письменной 

работы, изложенной научным стилем, являются: 
1) строгая последовательность изложения;  
2) полная согласованность между собой смежных предложений, в особенности 

располагающихся в разных абзацах; 
3) недопустимость двойственного толкования текста и передача ключевых 

мыслей в безличной форме. 
 
0 баллов – работа не выполнена. 
8 баллов – минимальное кол-во баллов ставится при условии, если студент 

демонстрирует, лишь поверхностный уровень выполнения работы, путается в психолого-
педагогических понятиях по проблеме или использует недостаточное количество 
литературных источников, на заданные вопросы отвечает нечетко и неполно, в 
содержании работы допущены принципиальные ошибки.  

12 баллов – ставится при условии, если студент демонстрирует, лишь средний 
уровень выполнения работы, на заданные вопросы отвечает неполно, в содержании 
работы допущены непринципиальные ошибки.  

14 баллов – ставится тогда, когда студент выполнил работу в срок, твердо знает 
материал, верно, отвечает на заданные вопросы, владеет первоисточниками, проявил 
глубину познания. 

16 баллов – ставиться в случае соответствия содержания заданиям; проявления 
глубины, оригинальности и научности суждений; показан высокий уровень освоения 
студентом учебного материала; студент проявил умение использовать теоретические знания 
при выполнении практических задач; присутствует обоснованность и четкость изложения 
ответа; работа содержит обобщенные выводы и рекомендации; активно использованы 
электронные образовательные ресурсы.  
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